Politica de Privacidad

Esta Politica de Privacidad tiene como objetivo garantizar la transparencia en el manejo de tus
datos personales y permitir a los usuarios de la pagina web https://mymateapp.com( en adelante,
el “sitio web”) entender cdmo se recopilan, procesan, almacenan y protegen sus datos
personales al acceder a esta plataforma.

Horacio Daniel Sanchez valora la privacidad de los usuarios que interactian con nuestros
servicios, por lo que esta Politica de Privacidad se presenta de manera clara, sencilla y accesible.

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

El responsable del tratamiento de tus datos personales es Horacio Daniel Sanchez (en adelante,
“MATE APP”), cuyos datos de contacto son:

- Direccién: Calle Francisco de Rojas 2, 2D 28010, Madrid, Espana.

- NIE: Y6688824R

- Teléfono:+34 660 85 47 34

- Correo electrénico: info@mymateapp.com

2. SUMINISTRO DE DATOS PERSONALES

El acceso al sitio web no implica la obligacion de proporcionar datos personales. Sin embargo,
algunas funcionalidades y servicios disponibles en el sitio pueden requerir el suministro de datos
personales.

- Obligacion de suministro de datos: La negativa a facilitar la informacién requerida puede
impedir la correcta prestacién del servicio solicitado.

- Responsabilidad del usuario: Es tu responsabilidad garantizar que los datos proporcionados
sean veridicos, completos, precisos y actualizados. De lo contrario, podrias generar dafios a
terceros o a MATE APP, siendo responsable de las consecuencias legales derivadas.

3. FINALIDADES Y BASE LEGAL
Los datos personales seran tratados para las siguientes finalidades:

Usuarios no registrados:

1. Permitir la navegacion y acceso al contenido del sitio web.

2. Responder a solicitudes enviadas a través de los canales de contacto disponibles. En este
caso, la base legal sera el consentimiento del usuario o la ejecucién de medidas
precontractuales.

3. Enviar informacion comercial y newsletters, siempre que hayas otorgado tu consentimiento
para ello.

4. TIPOS DE DATOS RECOPILADOS
Dependiendo de las interacciones realizadas en el sitio web, se podran tratar las siguientes
categorias de datos:

- Datos identificativos: Nombre, apellidos.
- Datos de contacto: Teléfono, correo electronico.
- Informacién adicional: Cualquier dato que proporciones en tus comunicaciones.

Si compartes datos de terceros, declaras contar con su consentimiento y te comprometes a
informarles sobre esta Politica de Privacidad, eximiendo a MATE APP de responsabilidades.



5. PLAZOS DE CONSERVACION

Tus datos seran almacenados durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades
mencionadas o hasta que solicites su eliminacién. Posteriormente, se bloquearan y se
conservaran Unicamente para cumplir con obligaciones legales durante el plazo estipulado
(habitualmente, hasta 5 afios segun el Codigo Civil).

6. DESTINATARIOS DE LOS DATOS

MATE APP podra compartir tus datos con:

- Administraciones Publicas o Juzgados, cuando sea requerido por ley.

- Proveedores externos, quienes actuaran bajo nuestras instrucciones mediante contratos que
garanticen la confidencialidad y seguridad de los datos tratados.

7. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES

No se prevén transferencias de datos personales fuera del Espacio Econdmico Europeo. En caso
de que sea necesario, MATE APP informara debidamente al usuario y tomara las medidas de
proteccién adecuadas.

8. DERECHOS DEL USUARIO

Como usuario, puedes ejercer los siguientes derechos enviando un correo electrénico a
info@mymateapp.com o mediante solicitud escrita a la direccién proporcionada:

- Acceso: Conocer si tus datos estan siendo tratados y obtener copia de ellos.

- Rectificacion o eliminacion: Solicitar la correccion de datos inexactos o la eliminacion de tus
datos cuando ya no sean necesarios.

- Oposicién o limitacién: Restringir el tratamiento o oponerte al mismo en casos especificos.

- Portabilidad: Solicitar la transferencia de tus datos a otra entidad en formato estructurado.

9. MEDIDAS DE SEGURIDAD

MATE APP implementa medidas técnicas y organizativas para garantizar la proteccion de tus
datos personales frente a accesos no autorizados, alteraciones o pérdidas.

10. ACTUALIZACIONES DE LA POLITICA

MATE APP se reserva el derecho de modificar esta Politica de Privacidad para adaptarla a
cambios normativos o a nuevas necesidades del servicio. Los cambios seran publicados en el

sitio web y estaran accesibles en todo momento.

Ultima actualizacién: diciembre de 2024.



